Meéreni vykonnosti a motivace ve firmach
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Predpoklady dlouhodobé konkurenceschopnosti
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Firemni kultura jako nastroj zvySovani vykonnosti firmy
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Pouzité metody, ukazatele ekonomické vyhodnosti

Nejcastéji pouzivanymi metodami zjistovani vlivu podnikové kultury
na vykonnost jsou:
<Kvanftitativni analyza podnikové kultury formou predem zpracovanych dotazniie

<Kvalitativni analyza zalozena na rozhovorech s vedenim firem i s pracovniky —
na raznych urovnich fizeni v kombinaci s kalkulovanim finan¢nich ukazatelt

z verejné dostupnych zdrojt

Mezi klicové ukazatele pouzivané k méreni ekonomické vykonnosti
a jejiho vyvoje v Case patfi:

avratnost investic
Navratnost trzeb
Cisty zisk
Cena akcii




Priklady realizovanych vyzkumu

Daniel R. Denison: ,Souvislost podnikové kultury s finan¢nim vysledkem®:

Byly vyhodnocovany ukazatele navratnosti investic (ROI), navratnosti vlastniho kapitalu (ROE)
a navratnosti trzeb (ROS).

Vyzkum prokazal, ze:
Firmy s iCipativni kulturou (se zapojenim lidi do rozhodovani) a s Iépe organizovany
ovnimi procesy svoji vykonnosti jednoznacné prevysuji firmy s nizsim stupném projevu
échto kultur

zdil ve vysledcich firem v souvislosti s implementovanou firemni kulturou se zvysuje v Case




Comparison of Return-on-Investment and return on sales Rates for Companies High and Low
in the Organization-of-Work Index (by Percentage for a Five-year Period)
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Zvysovani hodnoty firmy
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Akclové trhy

® Rdast trzeb

® Provozni cash flow

® Navratnost kapitalu

® Spolehlivost planovani
® Dividendy

® Pozn.: P/E ratio a Forward P/E ratio, PEG ratio
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Navratnost kapitalu x Cash flow

=
.g’ .
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Mereni vykonnosti
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ROCE (Return on capital employed)
Navratnost zamestnaného kapitalu
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ROCE
Navratnost zaméstnaného kapitalu
Return on Capital Employed)
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Provozni zisk (EBIT)

Trzby

/ \ Efektivnost /
\> Naklady /
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Zameéstnany kapital

- Pohledavky N

Cisty pracovni kapital

Zasoby .

Obchodni zavazky 7
Zameéstnany kapital

Zustatkova hodnota stavajicich
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Nové investice
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Analyza profitability
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Vliv efektivnosti vyroby na hrubou marzi
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THEORY OF CONSTRAINS - THROUGHPUT LOST PROFIT PER HOUR
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Real Theoretical Lost
: Constrain Profit
Constrain onsira
Tons/Hour, Profit/Hour Standard Capacity
Tons/Hour, Profit/Hour Standard Throughput
Tons/Hour, Profit/Hour Reality
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Retall
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Retall

Kazdy radek vysledovky jako % k trzbam

Commercial director zodpovedny za hrubé marze

Méreni LFL (like for like)

Tydné podil na trhu a cenové porovnani s konkurenci
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 Profitabilita projektt
« Vyuziti lidi (jaké procento ¢asu plati zakaznik)

« Klicové ukazatele:
- Provozni zisk/trzby
- Hruba marze/trzby
- Rezijni naklady/trzby
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Kultura a vedeni lidi - jak merit?
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Kultura a vedeni lidi - jak meérit?

Zameéstnanecky prizkum (porovnani zavodu, oddéleni)

Prizkum spokojenosti zakazniku
Velka 360
Mala 360
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Reporting

Méné znamena vice - které ukazatele jsou ty vase

Palubni deska - Denni monitorovani dulezitych informaci

Tydné / Mésicné / Ctvrtletné / Ro¢né

Trendy, grafické vyjadreni, benchmarking

Vice pohledu do budoucna
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